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Niniejsze Ogolne warunki handlowe majg zastosowanie do wszystkich umow dotyczgcych sprzedazy i dostaw towardw firmy
MATEICIUC a.s. Kupujacy poprzez zamowienie towaru akceptuje niniejsze warunki i przez podpisanie formularza
<Zamowienie otrzymane” potwierdza, ze zapoznat sie z niniejszymi warunkami. Te warunki wchodzg w zycie z dniem
1.9.2020 i zastepujg ogdlne warunki handlowe z dnia 1.1.2020.

|. Realizacja dostaw
1) Dostawy towardéw sprzedajgcego sg realizowane na podstawie zamowien kupujgcego.
2) Kazde zaméwienie musi zawierac:

e numer zamowienia, data;

e inicjaly kupujacego: adres, osoba kontaktowa, telefon, fax, Regon, NIP, nazwa banku, numer konta bankowego,
wypis z rejestru handlowego, wypis z ewidencji dziatalnosci gospodarczej, zaswiadczenie o rejestracji VAT,;
specyfikacja wymaganych towaréw, nazwa, kod, typ, rozmiar, ilo$¢, opakowanie i inne nietypowe wymagania;
cena (patrz punkt I1.);
wymagany termin odbioru / dostawy towardw (patrz punkt 1V.2.1);
zgdany sposob odbioru / dostarczenia towaréw (patrz punkt IV.2.2, 1V.2.3);

e warunki ptatnosci (patrz punkt IIl.).

3) Sprzedajgcy potwierdzi zamdwienie kupujgcemu bez zbednej zwtoki pisemnie lub e-mailem, zazwyczaj w ciggu 2 dni
roboczych wysyta formularz e-mailem ,Zamoéwienie przyjete” kupujacemu. Jesli sprzedajgcy nie moze spetni¢ wymagan
zgodnie z przestanym zaméwieniem, uzgodni z kupujgcym telefonicznie lub pisemnie rozwigzanie zastepcze.

4) W przypadku, gdy kupujgcy stwierdzi nieprawidtowosci w formularzu ,Zamdéwienie przyjete”, powinien w ciggu
24 godzin o takich nieprawidtowosciach powiadomi¢ sprzedajgcego telefonicznie +420/556 312 462, e-mailem
objednavky@mateiciuc.cz, lub faksem + 420/556 730 417. Jezeli wszelkie zmiany i nieprawidtowosci nie bedg zgtoszone
w ciggu 24 godzin od ztozenia formularza ,Zamoéwienie przyjete”, uwaza sie, ze zamoéwienie jest wigzace dla obu stron.

Il. Cena zakupu

1) Cena zakupu jest stanowiona przez umowe zakupu, oferte cenowg lub inng umowg miedzy sprzedajgcym a kupujgcym.
Po ztozeniu zamowienia, cena zakupu jest potwierdzona przez sprzedajgcego na formularzu ,Zaméwienie przyjete”.

2) W przypadku dostaw spoza Republiki Czeskiej sg ceny, w tym opakowania, wyrazone w EUR.

3) Ceny sg wazne przez caly czas trwania umowy zakupu lub ograniczonej oferty cenowej pomiedzy sprzedajgcym
i kupujgcym.

4) Kupujgcy zobowigzuje sie do zaptaty za zakupione towary cene zakupu. Kupujgcy nabywa prawo wiasnosci do towaréw
az po catkowitej zaptacie ceny zakupu w tym VAT, optat za przewdz i optat za pakowanie.

lll. Warunki ptatnosci

1) O ile nie uzgodniono inaczej miedzy stronami, cena zakupu jest ptatna z goéry gotéwkg lub przelewem na rachunek
bankowy sprzedajgcego.

2) Faktura (dokument podatkowy), kupujacemu bedzie zwykle wystawiona na drugi dzien po ekspedycji towaréw i zostanie
wystana pocztg elektroniczng, na zgdanie pocztg.

3) W przypadku towaréw nietypowych lub towaréw na specjalne zaméwienie, sprzedajgcy zawsze wymaga ptatnosci z gory
ceny zakupu lub w gotéwce, chyba Ze ustalono inaczej na pismie.

4) Kupujacy nie jest uprawniony do zatrzymania catosci lub czesci ceny zakupu z powodu wzajemnych roszczen,
lub ze wzgledu na reklamacje i nie jest uprawniony do jednostronnego zaliczenia na poczet ceny nabycia towarow
i odsetek od opdznionych ptatnosci. W przypadku naruszenia tego postanowienia jest ustanowiona kara umowna
w wysokosci odpowiadajacej zatrzymanej lub jednostronnie zaliczonej kwoty, jaka kupujacy jest obowigzany niezwlocznie
zaptacic¢ sprzedajgcemu.

5) Przekazanie lub zastaw wierzytelnosci kupujgcego powstatych z umowy zawartej ze sprzedajgcym osobom trzecim jest
dozwolone tylko za pisemng zgoda sprzedajgcego. W przypadku, gdy kupujacy przekaze lub da w zastaw jakiekolwiek
roszczenie wynikajgce z takiej umowy bez pisemnej zgody sprzedajgcego, sprzedajgcy jest uprawniony do kary umownej
w wysokosci przekazanych lub zastawionych wierzytelnosci, lub jego czesci.

6) W przypadku opdznienia kupujacego w zaptacie faktur, uzgodnionej zaliczki lub innego zobowigzania finansowego,
kupujgcy zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w wysokosci 0,4% zalegtej kwoty za kazdy dzien zwioki. Roszczenie
0 odszkodowanie nie jest naruszone przez kare umowng. Umawiajgce sie strony oswiadczaja, ze uzgodniong kwote kar
umownych uznajg za uzasadnione i zrzekajg sie prawa do sgdowego ich obnizenia.

IV. Wymagania dot. logistyki

IV.1. Opakowanie
1) Sprzedajgcy zobowigzany jest do kazdego zamédwienia zapewni¢ prawidiowe opakowanie towaréw proporcjonalne
do charakteru towaru i rodzaju transportu.
2) Sprzedajgcy nalicza kupujgcemu warto$¢ opakowan zwrotnych w wysokosci 100% ich ceny zakupu. Cena za opakowanie
- drewniany beben wynosi 6.000 - CZK /szt. (rury OPTOHARD), w przypadku ich zwrotu:

e do 6 miesiecy zaptacona cena jest zwrécona w catosci (po potragceniu 100, - CZK amortyzacji);

e pomiedzy 7-12 miesigcem zaptacona cena jest obnizona o 10% za kazdy rozpoczety miesigc trwania,

rozpoczynajgc od siodmego miesigca;
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e po 12 miesigcu cena zaptacona nie ulega zwrotowi. Zwrot ceny zaptaconej za opakowanie lub jej czesci jest
uwarunkowany od zgodnosci numeru zwracanego opakowania wymienionego na fakturze. W przypadku
uszkodzenia opakowania, cene zwrotu obniza sie o kwote potrzebng do jego naprawy.

3) Koszty transportu opakowan zwrotnych z powrotem do sprzedajgcego ponosi kupujgcy, chyba ze umoéwiono sie inacze;j.

IV.2. Dostawy

1) Dostawy bedg realizowane w uzgodnionym terminie, ktéry jest czescig formularza ,Zamowienie przyjete”.

2) Jezeli kupujacy zgda w ramach swojego zamdwienia zapewnienia transportu towaréw do pozgdanego miejsca
przeznaczenia, powinien wymienic:

e doktadny adres docelowy, osobe do kontaktu i numer telefonu;

e sposdb wysytania towardw: pocztg — paczka pocztowa tzw. (PROFI balik), koleja, samochodem sprzedajgcego lub
ciezarowka partnera umownego (transport drogowy) sprzedajgcego, lub w inny sposéb w ramach poprzedniej
umowy. W przypadku paczki pocztowej (PROFI balik), optata pocztowa obliczona jest wedtug obowigzujgcej taryfy
+ opfata opakowaniowa w zaleznosci od wielkosci i wagi dostawy.

3) Dostawa towaréw podlega warunkom dostawy INCOTERMS 2010: FCA Odry, chyba Ze strony postanowig inaczej.

4) Na miejscu dostawy towaru zostanie wykonane przejecie przez kupujgcego towaréw w celu ustalenia, czy dostawa nie
zawiera oczywistych wad (zakres, ilo$¢, jako$¢, czy opakowanie nie jest uszkodzone). Po przeprowadzeniu przejecia towaru
kupujgcemu zostanie potwierdzony dowod dostawy.

5) W przypadku, gdy dostawa bedzie wykazywa¢ wady iloSciowe, ktdre zostang oznaczone na potwierdzonym dokumencie
dostawy, sprzedajacy dostarczy brakujgce towary w ciggu 5 dni roboczych w przypadku dostawy towaréw w Republice
Czeskiej i nie pozniej niz 20 dni roboczych dostawy towaréw za granica.

6) Kupujgcy zobowigzany jest zabezpieczyé roztadunek towaréw w miejscu dostawy lub zatadunek opakowan zwrotnych
na wiasny koszt.

7) Ryzyko uszkodzenia towaru przechodzi na kupujagcego w momencie odbioru.

IV.3. Sktadowanie

IV.3.1. Skladowanie rur

1) Skladowane rury muszg by¢ chronione przed szkodliwymi wptywami - promieniowaniem cieplnym, bezposrednim
promieniowaniem stonecznym (rury nie zawierajg stabilizatora UV), uszkodzeniem mechanicznym, wptywem
rozpuszczalnikéw organicznych i tym podobne.

2) Zwoje nalezy skladowac¢ poziomo do wysokosci max. 2 m. Czas magazynowania maksymalnie do 3 miesiecy.

3) Temperatura montazowa jest w zakresie od -5°C do +50°C.

IV.3.2. Sktadowanie profilow
1) Profile potrzeba sktadowa¢ w pomieszczeniach suchych w pozycji poziomej. Maksymalny zalecany czas przechowywania
profili z taSmg papierowa, tasmg PE maks. 18 miesiecy, inne typy profili maks. 24 miesigcy.

V. Gwarancja, reklamacja

1) Dlugos¢ i przebieg okresu gwarancyjnego sg regulowane przez kodeks cywilny.

2) Jezeli kupujacy stwierdzi ukryta wade, sprzedajgcemu musi wystaé pisemng reklamacje w ciggu 5 dni roboczych od jej
odkrycia. Sprzedajacy jest wowczas zobowigzany niezwiocznie, jednak nie pdézniej niz w ciggu trzech tygodni od daty
otrzymania reklamacji, kupujgcemu zaproponowac sposéb zatatwienia reklamaciji.

3) Strony uzgodnity, ze w przypadku wady usuwalnej, kupujacy nie moze zgdac obnizenia ceny, jesli wada jest usuwalna
i kupujacy w odpowiednim czasie i prawidtowo usunie wade lub wymieni towar za towar bez wad.

4) Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate podczas instalacji towaréw, nieprzestrzegania zalecanej
aplikacji lub instrukcji dostarczonych towaréw, niewtasciwego obchodzenia lub przechowywania, zuzycie spowodowane
przez normalne uzytkowanie towaréw lub jesli szkody zostaty spowodowane przez osobe trzecig. Sprzedajgcy nie jest
odpowiedzialny za normalne uszkodzenia mechaniczne (sttuczenia, zadrapania, deformacje zeber) zewnetrznej Scianki rury
(DUOHARD, DUOFLEX, KLIMAFLEX), wynikajace =z techniki produkcji lub transportem, ktére nie wplywajg
na funkcjonalnos¢ wyrobu.

5) W przypadku stwierdzenia uszkodzenia towaru kupujgcy nie moze potwierdzi¢ przewoznikowi dowodu odbioru towaru.
Musi wykonac zapis i ztozy¢ reklamacje wobec przewoznika.

6) Sprzedajacy ponosi odpowiedzialnos$¢ za szkody, jakie spowoduje przez naruszenie swoich obowigzkéw. Sprzedajacy nie
ponosi odpowiedzialnosci za utrate zysku kupujacego, ponosi odpowiedzialnos¢ za rzeczywiste szkody do maksymalnej
ceny towaru zaptaconej przez kupujgcego, na ktérego podstawie doszto do powstania szkody.

7) Sprzedajacy zapewni kupujgcemu na jego zadanie pisemne zapewnienie zgodnosci, certyfikaty lub protokoty badan,
ktére sg zwigzane z wyrobami. Wyroby i wyposazenie do instalacji powietrza, dla ktérych sg deklarowane wtasciwosci
antybakteryjne i przeciwgrzybicze, sg zabezpieczone dodatkiem preparatu biocydowego z substancjg aktywna, ktérg jest
pirytionian cynku, nr CAS 13463-41-7.

VI. Inne
1) Zaden przejaw stron wykonany podczas negocjacji 0 umowie ani przejaw wykonany po podpisaniu umowy nie powinny
by¢ interpretowane w sprzecznosci z postanowieniami umowy i nie tworzy zadnych zobowigzan zadnej ze stron.
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2) Prawa sprzedajgcego wynikajace z umowy lub jej naruszenia wygasajg w ciggu czterech (4) lat od dnia, w ktérym prawo
mogto by¢é wykonywane po raz pierwszy.

3) Strony nie zyczg sobie, aby poza wyraznymi postanowieniami umowy, jakiekolwiek prawa i obowiazki byly wnioskowane
z istniejgcych lub przysztych praktyk ustalonych miedzy stronami, lub zwyczajéw stosowanych ogodlnie, lub w branzy
zwigzanej z przedmiotem zamowienia, chyba ze w umowie wyraznie uzgodniono inaczej. Oprécz powyzszego strony
potwierdzaja, ze nie sg im znane Zzadne ustanowione miedzy nimi zwyczaje handlowe i praktyki.

4) Strony przekazaty sobie wszystkie faktyczne i prawne okolicznosci, o ktérych w dniu podpisania umowy wiedziaty lub
musiaty wiedzie¢, a ktore sg istotne do zawarcia umowy. Oprdécz zapewnienia, ktore strony okreslity w umowie, nie bedzie
zadna ze stron mie¢ innych praw i obowigzkéw w odniesieniu do wszelkich faktéw, ktére wyjdg na jaw, a o ktérych druga
strona nie dostarczyta informacji w trakcie negocjacji umowy. Wyjgtkiem bedg przypadki, gdy strona celowo wprowadzita
drugg strone w btad dotyczgcy przedmiotu umowy.

5) Odpowiedz kupujacego, zgodnie z § 1740 ust. 3 kodeksu cywilnego, z dodatkiem lub odchyleniem, nie jest przyjeciem
oferty do zawarcia umowy, nawet jesli znaczgco nie zmienia warunkéw oferty.

6) Strony wylgczajg stosowanie nastepujgcych przepiséw kodeksu cywilnego na te umowe: § 557 (zasada contra
proferentem), § 1805, pkt 2 (zakaz ultra duplum) oraz § 2950 (szkoda spowodowana przez informacije).

7) Zaden obowigzek wynikajacy z umowy lub z niniejszych ogdlnych warunkéw handlowych nie jest obowigzkiem statym,
chyba ze w umowie wyraznie uzgodniono inaczej.

8) Strony jednoznacznie potwierdzajg, ze podstawowe warunki umowy sg wynikiem negocjacji miedzy stronami, kazda ze
stron miata mozliwo$¢ wptywania na tres¢ podstawowych warunkéw umowy zakupu.

9) Inne prawa i obowigzki stron podlegajg przepisom ustawy nr 89/2012 Sb., kodeksu cywilnego, z pdzniejszymi zmianami.
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